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ALL IN ONE

Property Management
System

End-to-End Property Management System

el

* Interactive Management Dashboard * Maintenance Management
=[=|= * Tenant Relation System * Accounting & Finance System
— — * Helpdesk Services * Inventory Management

e On-demand commercial transactions

['-'l On Demand App for Tenant and Users
' * Bill & Payment for Tenant
— @

Payment System with Multiple Payment Providers

Tenant Billing & Payment Offices / Apartment / other Properties

BANK BRI

I §E BNI B CIMBNIAGA mandln @"BCA

\/ -
PerrnataBank" “9 HanaBank @Maybank e
pavkeox Aamar 5 OVO ©vana [©

Smart Metering System

= Online Electricity Token Vending System with Cross-Meter
Brand (STS Complaint)

Offline Payment

Accept Debit Card, Credit Card, QRIS and cash payment
transaction through ProperPQOS




} PROPERTY & TENANCY

1 Kelola data properti, tower, unit, slot parkir dan fasilitas lainnya.

2 Pantau okupansi unit secara real-time.

CUSTOMER
SERVICE __

0813-1415-3035

3 Pantau riwayat kepemilikan, penyewaan dan agency.

4 Fitur Import & Export data Properti dan Tenant.

@ OttoCash
Rp 230.000

Residensial

eeeeeeeee
Fasilitas

5 Kelola data riwayat BAST dan pergantian Pemilik/Penyewa/Agent

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn
ppppp

ers aktifasi OTTO

bikin hidu| p kamu lebih ga...

Aktifasi Ini bikin Hidup
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} PROPERTY & TENANCY

® Registrasi Tenant

CUSTOMER
SERVICE
)\

0813-1415-3035

Dyah Ramady

Nusantara

h
) o unatvet | @)

Rp 230.000

Residensial

£~ oM

Pembayaran Token Pelaporan

A208
Owner

View Property Details

Fasilitas

B Property Approval

Select Language
e’ . e N pengumuman  pengambilan

Aktifasi Ini bikin Hidup
lebih Gampang!!

Tenant download aplikasi MOaja Pengelola memuverifikasi data Tenant dapat menggunakan fitur
dan mendaftarkan unitnya. di dashboard Propertek. Residensial di MOaja (pantau
Okupansi, Riwayat Kepemilikan,
Penyewaan, Agency).
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| BILLING

1 Penerbitan invoice dalam hitungan menit.

2 Konfigurasi Tagihan, Denda, dan Diskon secara fleksibel.

3 Split Tagihan kepada Pemilik, Penyewa dan/atau Agen.

4 Terintegrasi dengan Jurnal dan Laporan Keuangan.

5 Notifikasi via aplikasi mobile, email atau WhatsApp*.

6 Dapat menerbitkan 2 tipe invoice (Standard atau Proforma)

*Dengan berlangganan paket WhatsApp
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1 Report Keuangan

* General Ledger

*  Profit Loss

* Balance Sheet

e Cash Flow

* Receivable dan Payable Aging Report

Fitur Close Book.

Pengajuan dan approval budget.

*Dengan berlangganan paket WhatsApp
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| BILLING

® Penerbitan Tagihan

f
Kirim informasi
melalui WhatsApp
e
(¥ ProperCheck Kirim tagihan
'< melalui Email
Kirim tagihan
melalui aplikasi
ProperCheck Propertek MOaja
Input data Melakukan perhitungan secara otomatis ~
penggunaan utilitas. dan menerbitkan draft invoice.



| BILLING

® Registrasi Pembayaran

Pembayaran melalui Virtual
Account atau Rekening Pengelola

Pembayaran melalui MOaja

BANKODKI &BCA mandin YSBNI e
;:"ar;;l:- PermataBank“, o DANA

BANK BRI

5 HanaBank @Maybank [ CIMBNIAGA

Dashboard Propertek

Pembayaran melalui Kasir (cash)




BILLING

Pembayaran via MOaja

—u =

& Tagihan
/7" MOaja Now

A1-01-01

Cari No. Ref atau No. Invoice

Pembayaran Berhasil

Pembayaran berhasil. Silakan dicek m

By @  Beriangsung @

[J Ppilih Semua

[T Des2022

ik Air IPL 2+

31Des 2022 Rp 1.820.000

APTNST/IV/2023/00035

Okt 2022 Atasi masalah unit

dengan fitur ini

310kt 2022 Rp 1.228.000

Aktifasi Ini bikin Hidup

APTNST/IV/2023/00034 ;
lebih Gampang!!

Pilih tagihan yang akan Lakukan pembayaran Sistem Propertek otomatis Tenant menerima
dibayar melalui melalui ATM, Mobile melakukan update status update status tagihan
aplikasi MOaja. Banking atau E-Wallet. tagihan. di aplikasi MOaja.
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| BILLING

® Pembayaran via WhatsApp

{ 26 ‘ MOﬁJéLPaymepl
9 Bayar Tagihan ? Gampang banget!

Nikmati kemudahan bayar iuran Share on WhatsApp
bulanan yang cepat %7, aman §, dan . . ¢

anti ribet w!

Yuk, selesaikan dalam hitungan detik! i Dashboards Dashboards

Transaksi Berhasil!

Yeay! Pembayaran IPL kamu berhasil!
;é,"‘

B Bayar Sekarang
Response sent

\ ool o A Terima kasih sudah menggunakan
Tinggal Selangkah Lagi! Dasboards e - e Layanan WhatsApp Propertek.
Jangan lupa bayar tepat waktu dan

Segera selesaikan pembayaran Anda. nikmati hunian tanpa khawatir—bebas

Berikut detailnya:

Invoice Number: NUSAN- . denda, tanpa ribet! & [
INV30052025.V.00232 &
Payment Method: Bank DKI L.
Total Tagihan: Rp. 4,015,953 o nspection arce ceountin invaice Butuh bantuan? Kami siap membantu!
Biaya Layanan: Rp. 2,000 v
Grand Total: Rp. 4,017,953
Silakan lakukan pembayaran sesuai * ~: (CS)

i diatas.
—_ https://api.whatsapp.com/send?
Salin nomor VA ini untuk Announcement Employee phone=6289635988723&text=Hi%20
meyvleseikan panlavain: saya%20butuh%20bantuan%20pem-
9950140011646176304 > bayaran%20IPL%2F Token.

%20Tolong%20dibantu.

Pilih tagihan yang akan Lakukan pembayaran Sistem Propertek otomatis Tenant menerima update
dibayar melalui nomor melalui ATM, Mobile melakukan update status status tagihan melalui
WhatsApp MOaja. Banking atau E-Wallet. tagihan. WhatsApp MOaja.
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} HELPDESK

Track status dan penanganan komplain.

Notifikasi progress melalui aplikasi mobile, e-mail dan WhatsApp*.

Pesan auto-reply diluar jam operasional.

Template pesan dapat diatur secara berkala.

Konfigurasi alur kerja penanganan secara dinamis.

Terintegrasi dengan modul Billing untuk penanganan komplain
yang dikenakan biaya.

*Dengan berlangganan paket WhatsApp
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} HELPDESK

® Pelaporan

CUSTOMER
SERVI

D 4
0813-1415-3035

)\
e OttoCash
Rp 230.000
Residensial

Pembayaran Token

Atasi masalah unit
dengan fitur ini

Employee

di Ap
bikin hidup kam

Aktifasi Ini bikin Hidup
lebih Gampang!!

Tenant memasukkan Pengelola menerima keluhan,
informasi keluhan pada menunjuk PIC, dan update progress
aplikasi MOaja. di dashboard Propertek.

SPROPERTEK

4 Laporan

) Cari Laporan

Berlangsung )

TICKET/Propertek/1X/2022/00007

Tanggal Lapa
24 Sep 2022 14:30

Kebanjiran

Penyewa
Redno

ok
2A-01-01

TICKET/Propertek/1X/2022/00006

enis Laporan ngas! Lap
Kebacoran 12 Ags 2022 23:30

Pemilik

Area G
Sari rea Gym

TICKET/Propertek/1X/2022/00005

Tenant menerima notifikasi
update status pada aplikasi

MOaja.




} MAINTENANCE

| Penjadwalan berkala task Engineer untuk lakukan maintenance.

2 Pantau progress pekerjaan secara real-time.

3 Ceklis pengecekkan tiap object/asset.

4 Pencatatan status Maintenance untuk tiap object/asset.

§ Pencatatan penggunaan ‘sparepart’ dan historikal perbaikan.




} ANNOUNCEMENT

1

2

3

4

5

SPROPERTEK

Notifikasi melalui aplikasi mobile dan e-mail.

Pantau tenant yang telah membaca pengumuman.

Isi Pengumuman dapat berupa teks, serta gambar.

Segmentasi tujuan pengumuman dapat disesuaikan.

Pengumuman dapat diatur secara terjadwal.




} ANNOUNCEMENT

® Tampilan pada Aplikasi MOaja

=,

Dashboards  Dashboards

&
l§ < DIRUNTUK PENUHI

CUSTOMER
SEl

RVICE (G

CIBUBUR VIL(AGE
- RPARTEMEN =

] MOaja Siap Penuhi Kebutuhan MO-ers

Q OttoCash Apartemen Cibubur Village
Rp230.000 FenifSaca: St » 02 <ol 2032

Residensial F J

©) =T

Dashboards Property

Fcla Wargs Chunur 8§

0O & P s

Inspection Accounting

¢ B

Pengumuman  Pengambian
Paket
Artikel

Atasi masalah unit
dengan fitur ini

& O £ O

Aktifasi Ini bikin Hidup
Announcement Employee Settings

lebih Gampang!!

Pengelola membuat pengumuman Tenant menerima notifikasi update
berupa narasi/gambar. di aplikasi MOaja.
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} FACILITY BOOKING

1 Tenant dapat melakukan pemesanan fasilitas dari aplikasi.

2 Kelola jadwal & ketersediaan fasilitas.

3 Terintegrasi dengan sistem invoice.

4 Penataan aturan booking.

5 Pengelolaan jadwal petugas fasilitas.

SPROPERTEK




| FACILITY BOOKING

® Pemesanan pada Aplikasi MOaja

CUSTOMER
31T —

0813-1415-3035

Lapangan Badminton
@ Buka | Hari ini, 07:00 - 19:00

Lihat Semua Jam Operasional

@ Buka | Hari ini, 07:00 - 19:00
Aktifasi Ini bikin Hidup
lebih Gampang!!

Lihat Semua Jam Operasional

Pilih fasilitas yang tersedia Pengelola menerima pemesanan Tenant dapat melihat status
melalui aplikasi MOaja. di dashboard Propertek. booking di aplikasi MOaja.



} PARCEL

Pengelolaan data terkait keluar-masuk barang/surat.

Notifikasi melalui aplikasi mobile, e-mail dan WhatsApp*.

Sistem pengambilan paket menggunakan kode OTP agar aman.

Track lokasi penyimpanan paket.

Pengaturan template notifikasi dapat disesuaikan.

*Dengan berlangganan paket WhatsApp
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} PARCEL

® Pengambilan Paket melalui Aplikasi Maja

& Pengambilan Paket

o~
¥ ’

Belum Diambil

Maret 2 No. Resi : 003006157998
Tiara Andini | Elektronik

Electric Oven EO 28LP (K)/Oven Listrik Electric
Oven EO 28LP (K)/Oven Listrik

Kode Verifikasi: 0380

No. Resi : 003006157998

Tiara Andini | Elektronik

Paket diterima oleh Pengelola. Pengelola melampirkan informasi
paket pada dashboard Propertek.

No. Resi : 003006157998
Tiara Andini | Elektronik

Electric Oven EO 28LP (K)/Oven Listrik Electric
Oven EO 28LP (K)/Oven Listrik

Kode Verifikasi: 0380

9 <

No. Resi : 003006157998

Tiara Andini | Elektronik
Electric Oven EO 28LP (K)/Oven Listrik Electric
oo 81 0 (K)o ek

“ Tenant menerima notifikasi dan
Pengelola menyerahkan Pengelola memverifikasi kode kode verifikasi melalui aplikasi

paket kepada yang diberikan Tenant. MOaja.
pemilik/Tenant.
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J visITOR

Kelola data keluar-masuk pengunjung.

Notifikasi melalui aplikasi mobile, e-mail dan WhatsApp*.

Terintegrasi dengan sistem pengamanan berbasis A/**.

Track jumlah pengunjung secara real-time.

Pengaturan template notifikasi fleksibel.

*Dengan berlangganan paket WhatsApp
**Dengan modul tambahan

SPROPERTEK




} VIRTUAL PRODUCT/TOKEN

Sy

7 —. T
P IBAR gy » =
TR o R

“/ AEVEN L g — -
3 s s
= :

&

B "
/ Arne PL %”4':" w_‘.;,_..

Hexil ot A &

Pembelian token listrik melalui aplikasi.

INETIGKP  verzio )iy | -
;"'"Wm,»ryammmm, ”

Cav = \

Metode Pembayaran beragam (Virtual Account dari berbagai
Bank & E-wallet).

Pembuatan token secara otomatis (tanpa melibatkan Operator)*.

Pembatasan/pengaturan pembelian token diatur oleh Pengelola secara
otomatis.

*Saat ini hanya terintegrasi dengan MSP, Wasion, dan Fuiji
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l Flow Sistem Automasi Pembelian Token

® Proses Pembayaran via MQOaja

Pembelian Token Listrik E|
No. Meter [ No. Pelanggan
CUSTOMER
SERVICE 4
0813-1415-3035 * & Riwayat v
72000268515 EMRN1012
EMRS2506 72000324722
Token 100.00.. Token 150.00.. INV/TKN/20240220/11/19506 20 Feb 2024
Rp 100.000 Rp 150.000
Token 100.000 Rp 100.000
Nomor Token
Token 200.0... Token 300.0...
Atasi masalah unit 1571-9787-1495-7396-0314
dengan fitur ini Rp 200,000 Rp 300,000
Token 500.0... Token 1.000....
Aktifasi Ini bikin Hidup
lebih Gampang!! Rp 500.000 Rp 1.000.000

Tenant membuka aplikasi Pilih tarif token yang Lakukan pembayaran Status pembelian selesai
MOaja dan memilih akan dibeli. melalui ATM, Mobile ter-generate nomor
Virtual Product atau Banking atau E-Wallet. token otomatis.

Token.

SPROPERTEK



l Flow Sistem Automasi Pembelian Token

® Proses Pembayaran via Whatsapp

G ‘ M0§|a Payment

You

Halo
Aku ProperAl, Virtual Asisten dari
Propertek
Hai, Ayu - PRP.
Terima kasih sudah menggunakan
service pembelian melalui whatsapp
propertek
Selamat datang di layanan kami!

Pilih salah satu opsi berikut:

Beli Token: Lanjutkan pembelian
token listrik dengan cepat dan mudah.

Bayar IPL: Selesaikan pembayaran
IPL kamu dengan praktis.

_Ketik ‘english’ untuk beralih ke
bahasa Inggris_.

7 ~~ 4 MOaia Pavment

Cancel Pilih Properti & Unit

Pilih Property:

SMS - Beta

PMS GW - Beta - Nusantara
Pilih Unit:
Pl unit yas

A107

/ ~~ M MOaia Pavment

< Pilih No. Meter & Nominal

Nomor
Meteran

Pilih Nominal Token:

Token 20K

Token - M 100.000
Token 100.000
Token - M 200.000
Token 200.000
Token - M 500.000

Token 500.000

< 26 . Ml‘Ja“a ‘Pa\‘u‘nem
Invoice Number: NUSAN-
VP04062025.V1.00266
Bank: Bank DKI
Total Tagihan: Rp. 100,000
Biaya Admin: Rp. 2,000
Grand Total: Rp. 102,000

Silakan lakukan pembayaran sesuai
informasi diatas.

Salin nomor VA ini untuk
menyelesaikan pembayaran:

9950140011502244529

) Beli Token
Response sent

Transaksi Berhasil!
Yeay! Pembelian token kamu berhasil!

Token berhasil di-generate
Berikut nomor token Anda untuk
Transaksi
NUSAN-VP04062025V1.00266
3456-7898-7654-3277-8889

&4 Customer Support: w

\+

Tenant melakukan chat ke Tenant memilih data Setelah mendapatkan nomor Pembelian selesai, nomor

nomor MOaja & ‘Property’ & ‘Unit’, dan VA, Tenant melakukan token secara otomatis

memilih ‘Beli Token'. nominal token yang akan pernbayara.n melalui ATM, terkirim ke WhatsApp.
dibeli. Mobile Banking atau E-Wallet.
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} KENAPA PROPERTEK?

a Bebas Biaya Instalasi
dan Pemeliharaan

— Biaya yang dikeluarkan sudah All-in,
Tanpa ada biaya tambahan lainnya.

Sistem Berbasis
Cloud

rT I T_* Server berbasis Cloud, tidak perlu
menyiapkan server sendiri.

SPROPERTEK

Single Tenant
Server

Data Properti setiap klien disimpan dalam
server terpisah, sehingga keamanan data
lebih terjamin.

Layanan Support
Operasional Handal

Tim support Propertek siap membantu dan

mendampingi, mulai dari proses
implementasi hingga fase operasional.



} KLIEN SUKSES KAMI

AR
JAYA KELOLA - . = ) ~
432 -
APARTEMEN -t
@ERMU BINTAR BEGAWAN Grand Sungkono Lagoon
y GRAND KAMALA LAGOON APARTMENT Your Grand Story Starts Here
[J BINTARO PLAZA [ BINTARO PLAZA W
oY RESIDENCES O™ RESIDENCES : Louvin
Live it Lively Live it Lively Westown View AMARTHA VIEW S
. VAN J
4 N\
Che (Residences at
k ) '\
THE }PAKUBUWONO PURI AU, Kebayoran
Residence BUSINESS MEET LIFE
. J

properti lainnya
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SPROPERTEK

Sales: 0818 0290 8195 (Boy)
Partnership: 0813 1524 2594 (Tommy)

@ Gedung TIFA Lt 5 Blok 502-504 A, JI. Kuningan Barat. 1 No.26,
Kuningan Barat, Kec. Mampang Prapatan, AN ol -
Jakarta Selatan - 12710 =t o

O 021-522395

propertek.id propertek.id @ Propertek
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